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ค าน า 
 

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ เป็นหน่วยงานทางวิชาการ มีภารกิจหลักด้านศึกษาวิจัยและพัฒนา
ด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์และสาธารณสุข เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยีที่สามารถน าไปใช้ในการ
ตรวจวินิจฉัย ชันสูตรเฝ้าระวัง และควบคุมโรค  ซึ่งเป็นปัญหาสาธารณสุขที่ส าคัญของประเทศ ทั้งโรคติดต่อที่
กลับมาเป็นปัญหาใหม ่อีกท้ังการพัฒนาเทคโนโลยีและการให้บริการตรวจวิเคราะห์ เพ่ือการคุ้มครองผู้บริโภค 
อันจะส่งผลให้ชุมชนและประชาชนได้บริโภคอาหาร ยา เครื่องส าอาง และผลิตภัณฑ์สุขภาพที่มีคุณภาพ ได้
มาตรฐานและมีความปลอดภัย ส่งเสริม สนับสนุนการส่งออกผลิตภัณฑ์สุขภาพของประเทศให้สามารถแข่งขัน
กับต่างประเทศได้ รวมถึงการพัฒนาคุณภาพและให้การรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการทางการแพทย์และ
สาธารณสุข ทั้งภาครัฐและเอกชน เช่น ห้องปฏิบัติการชันสูตรของโรงพยาบาลต่างๆ  ห้องปฏิบัติการผลิตภัณฑ์
สุขภาพทุกสาขา และ ห้องปฏิบัติการตรวจสุขภาพคนงานที่จะไปท างานต่างประเทศ  การให้บริการสอบเทียบ
ความช านาญทางห้องปฏิบัติการ ในการควบคุมคุณภาพการตรวจวิเคราะห์ และยังเป็นห้องปฏิบัติการอ้างอิง
ทางวิทยาศาสตร์การแพทย์และสาธารณสุขของประเทศ เพ่ือเป็นมาตรฐานกลางส าหรับน าไปใช้สนับสนุนและ
อ้างอิงการตรวจวิเคราะห์และชันสูตรในการป้องกัน รักษาโรค และการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข   

 
ในฐานะที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีหน้าที่โดยตรงในการศึกษา วิเคราะห์ วางแผน  ออกแบบ

และบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์เครือข่ายกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์และส่วนภูมิภาค  ให้สามารถน า
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานประจ าวัน  โดยสนับสนุนการด าเนินงานตาม
ภารกิจหลักของกรมและตอบสนองนโยบายรัฐบาล  ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

 
ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีประสิทธิภาพและทันสมัย ทันต่อ

เหตุการณ ์ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒  ฉบับนี้
ขึ้น และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะเป็นประโยชน์แก่บุคลากรของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ และผู้เกี่ยวข้องต่อไป 
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แผนกลยุทธ์ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์  
ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 

 
หลักการและเหตุผล  

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ เป็นหน่วยงานสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ที่ก่อตั้งขึ้นมาพร้อมๆ กับการ 
จัดตั้งกระทรวงสาธารณสุขเมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ. ๒๔๘๕ นับถึงบัดนี้เป็น เวลากว่า ๖๐ ปีแล้ว โดยได้มีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโครงสร้างหลายครั้ง เพ่ือให้เกิดความเหมาะ สมกับภาระ หน้าที่ และให้ทันต่อสภาพความ
เปลี่ยนแปลง โครงสร้าง หลายครั้ง เพ่ือให้เกิด ความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ และให้ทันต่อสภาพความ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี สังคมและสิ่งแวดล้อม โดยในปี พ.ศ. ๒๕๔๐ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ มี
กา รขยายตั ว เ พ่ิ มขึ้ นทา งด้ านวิ ช าการและบริ ก า รจึ ง ได้ มี ก า รปรั บปรุ ง ก ารแบ่ ง ส่ ว นร าชการ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ใหม่ โดยจัดตั้งส่วนราชการเพ่ิมขึ้น พร้อมทั้งปรับปรุงชื่อส่วนราชการ โดยตราเป็น
พระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ พ.ศ. ๒๕๔๐ เมื่อวันที่ ๒๒ มิถุนายน ๒๕๔๐ 
แบ่งส่วนราชการออกเป็น ๒๔ หน่วยงาน โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นกลุ่มงานหนึ่งภายใต้กองแผนงาน
และวิชาการ และเมื่อวันที่ ๓ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๔๐  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ถูกจัดตั้งขึ้นเป็น
หน่วยงานภายในกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

๑. วิเคราะห์ วางแผน ออกแบบ พัฒนา และบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย 
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
๒. บริหารจัดการและประสานระบบฐานข้อมูลภายในเครือข่าย และศูนย์ข้อมูลย่อยที่เชื่อมโยง 
กับเครือข่ายของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
๓. พัฒนาและบริหารจัดการระบบการสื่อสารสารสนเทศระบบโทรศัพท์ของ 
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ และประสานกับหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง 
๔. วิเคราะห์แนวโน้ม และทดสอบการน าโปรแกรมส าเร็จรูปและโปรแกรมประยุกต์ที่เหมาะสม 
มาใช้ในงานของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย ์
๕. เผยแพร่และให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
๖. ศึกษาความต้องการและเผยแพร่ความรู้ทางคอมพิวเตอร์ 
 

 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานจริงจ านวนทั้งสิ้น ๑๗ 
อัตรา  เป็นข้าราชการ ๑๐ อัตรา / พนักงานราชการ ๑ อัตรา และพนักงานกระทรวงสาธารณสุข ๕ อัตรา มี
การแบ่งงานตามภารกิจออกเป็น ๑ กลุ่มงาน ๓ ฝ่าย และ ๑ งาน ดังนี้ 

๑. กลุ่มพัฒนาวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วยบุคลากรจ านวน ๒ อัตรา (ข้าราชการ ๑ 
อัตรา และลูกจ้างเหมา ๑ อัตรา) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

 ป ร ะ ส า น แ ล ะ จั ด ท า แ ผ น แ ม่ บ ท เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร ข อ ง
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ของหน่วยงานต่างๆ ในกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ โดยให้สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงสาธารณสุข และแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ประเทศ 

 ประสานและจัดท าแผนการปฏิบัติงาน ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดคล้องกับนโยบาย
ของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
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 เร่งรัด ตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติงานทุกด้านตามภารกิจของศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศให้เป็นไปตามแผน 

 พัฒนาระบบการให้บริการและวิชาการของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

 พัฒนา  เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และประชาสัมพันธ์ข่าวสารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในเว็บของ
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย 
 

๒. ฝ่ายพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ ประกอบด้วยบุคลากรจ านวน ๓ อัตรา (ข้าราชการ ๒ อัตรา และ
พนักงานราชการ ๑ อัตรา) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

 ศึกษา วิเคราะห์ วางแผน และออกแบบระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย ให้สอดคล้องกับปริมาณ
ความต้องการและการใช้งานให้เกิดประสิทธิภาพ 

 พัฒนาและบริหารระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย 
 ควบคุมและบริหารจัดการระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เครือข่าย  
 ควบคุมและบริหารจัดการระบบการสื่อสารภายในเครือข่าย และระหว่างเครือข่ายที่เชื่อมโยง 
 ควบคุม ก ากับ เสนอแนะมาตรการป้องกัน และประสานการจัดการระบบ รักษาความ

ปลอดภัยในการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์เครือข่าย 
 ควบคุมและบริหารจัดการระบบสื่อสารและโทรศัพท ์

 
๓. ฝ่ายพัฒนาระบบสารสนเทศ ประกอบด้วยบุคลากรจ านวน ๖ อัตรา (ข้าราชการ ๕ อัตราและ

พนักงานกระทรวงสาธารณสุข ๑ อัตรา) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 ศึกษา วิเคราะห์ และเสนอแนะการออกแบบโครงสร้างข้อมูลให้ถูกต้องตามหลักวิชาการ และ

ประสานงานการจัดท ารหัสมาตรฐานข้อมูล การน าไปใช้งานระบบฐานข้อมูล 
 ควบคุมและบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลภายในเครือข่ายและศูนย์ข้อมูลย่อยที่เชื่อมโยง 
 ควบคุม ก ากับ เสนอแนะมาตรการป้องกัน และประสานการจัดระบบรักษาความปลอดภัยใน

การใช้งานระบบฐานข้อมูล  
 ด าเนินการเพ่ือรักษาระบบฐานข้อมูลให้มีความคงตัว ตลอดจนส ารองข้อมูลในระบบ

คอมพิวเตอร์เครือข่าย 
 ควบคุม ดูแลการใช้ฐานข้อมูลและประสานการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างเครือข่าย 

 
๔. ฝ่ายสนับสนุนและบริการวิชาการ ประกอบด้วยบุคลากรจ านวน ๒ อัตรา (พนักงานกระทรวง

สาธารณสุข ๒ อัตรา) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 ศึกษา และวิเคราะห์แนวโน้มของการน าโปรแกรมส าเร็จรูปและโปรแกรมประยุกต์ที่เหมาะสม

มาใช้งาน 
 ศึกษา ทดสอบ และให้ข้อเสนอแนะการใช้งานคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ และโปรแกรมประยุกต์ 
 บริการให้ค าปรึกษาเบื้องต้นในด้านการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและโปรแกรมประยุกต์ 
 ศึกษาความต้องการและประสานงานในการเผยแพร่ความรู้ทางคอมพิวเตอร์ 
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 เผยแพร่และให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์และซอฟท์แวร์ 
 บริการหรือประสานงานเพ่ือให้ได้มาซึ่งสื่อความรู้ความต้องการของนักวิชาการ ติดตามและ

รวบรวมแหล่งความรู้ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการค้นคว้าของนักวิชาการ 
 

๕. งานบริหารงานทั่วไป ประกอบด้วยบุคลากรจ านวน ๓ อัตรา (ข้าราชการ ๑ อัตรา และพนักงาน
กระทรวงสาธารณสุข ๒ อัตรา) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

 ด าเนินการเกี่ยวกับงานธุรการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน/
บัญชี และพัสดุ 

 
การวิเคราะห์สถานการณ์ 

การวิเคราะห์สถานการณ์ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ด าเนินการผ่านโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ  โดยให้บุคลากรของหน่วยงานท า SWOT ร่วมกันผ่านกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ผ่านกระดาน (Conversation Map) จากนั้นมีการสรุปผลได้ ดังนี้ 
 
  ๑. ปัจจัยภายใน 
               จุดแข็ง 
       ศึกษาหาความรู้ใหม่ๆ 

   ศึกษาในเรื่องประมวลผลข้อมูล 
   ศึกษาป้องกันระบบ Antivirus 
   เรียนรู้เทคโนโลยีและน ามาพัฒนางาน 
   แบ่งปันความรู้ภายในหน่วยงาน 
   มีการถ่ายทอดความรู้ที่ดี 

      การให้บริการ 
   มี Service mind  
   ประสานงาน ซ่อมแซม แก้ไขปัญหา วิเคราะห์ระบบสารสนเทศ 

    การบริหารจัดการ 
   การบริหารจัดการความปลอดภัยของด้านระบบเครือข่ายและด้านสารสนเทศ 
   การเชื่อมโยงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
   ระบบประชุมทางไกล 
   ระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 

 
จุดอ่อน 

1. การสื่อสาร การพูด และทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
2. การสื่อสารกับผู้บริหารให้เข้าใจงานของศูนย์ ให้ทราบปัญหาอย่างแท้จริง 
3. การบริหารจัดการทรัพยากร(งาน เงิน คน ของ) 
4. การจัดท าเอกสารราชการ 
5. บริหารจัดการด้านเวลา 
6. ความเป็นผู้น าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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7. ขาดความเป็นผู้น าในการท างาน 
8. ขาดการพัฒนาบุคลกร ด้านมาตรฐานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. การให้บริการในหน่วยงานตนเอง และหน่วยงานภายในกรม 
10. การจัดท าแผนค าของบประมาณ และกลยุทธ์ 
11. กฎหมายและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
12. ความรู้ด้านระบบไฟฟ้าก าลังและอิเล็กทรอนิกส์ 
13. ความรู้ในการเขียนโปรแกรมข้ันสูง, Mobile App และ Web Service 
14. การตั้งค่า แก้ไข และความรู้ระบบเครือข่าย 
15. ความสามัคคี 

 
 ๒. ปัจจัยภายนอก 
     โอกาส 

1. การพัฒนาระบบสารสนเทศด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์เพ่ือสนับสนุนการดูแลสุขภาพ 
    ประชาชน รองรับอย่างน้อย 2 ภาษา แบบ Realtime 
2. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านไอทีและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสร้างทัศนคติในการใช้ 
    ไอทีอย่างคุ้มค่าและปลอดภัย  
3. สร้าง Standard Data Set เพ่ือสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลด้านสุขภาพและด้าน 
     วิทยาศาสตร์การแพทย์อย่างมีความมั่นคงปลอดภัยโดยผ่านเทคโนโลยี Web Service 
4. บูรณาการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศผ่านเครือข่ายภาครัฐ GIN และระบบ Cloud 
5. ยกระดับห้อง Data center และห้องปฏิบัติงาน่ของ ศทส. ให้ได้ตามมาตรฐานสากล และมี 
     การควบคุมความปลอดภัยโดยใช้ระบบ Automation 
6. พัฒนาระบบสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร์ที่ทันสมัยและปลอดภัยได้มาตรฐานสากล  
     29110 และ 27001 
7. มีระบบสนับสนุนการตัดสินใจของของผู้บริหาร แบบ Realtime  
8. มีข้อมูล ที่ถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมใช้ และเป็นปัจจุบันสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร 
    ทุกระดับ 
9. บูรณาการข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ในภูมิภาคเอเซีย เพื่อต่อยอดการพัฒนาระบบ AI  
     ในการแจ้งเตือนภัยสุขภาพ 
10.  มีระบบรับส่งตัวอย่างที่เป็น E-commerce  
11.  มีงบประมาณสนับสนุนช่วยในการจัดหาอุปกรณ์ใหม่ช่วยในการท างานอย่างเพียงพอ ให้ 
     สามารถเข้าถึงข้อมูลง่ายขึ้น 
12.  มีคณะกรรมการไอทีที่มีอ านาจหน้าที่พิจารณา HW SW PW และโครงการบูรณาการใน 
     ภาพรวมของกรม  
13.  ฐานข้อมูลกลางด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ ด้านการวิจัยทางการแพทย์ โดยใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย มีความถูกต้อง หลายภาษา โดยความร่วมมือจากหลายหน่วยงาน เป็น Big Data 
,API กลาง ,core business ,blockchain 
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     ภัยคุกคาม 
  ด้านบุคลากร 

1. บุคลากรด้านไอทีไม่เพียงพอ 
2. ขาดทักษะด้าน IT เฉพาะทาง 
3. ขาดทักษะด้านหนังสือราชการ 
4. ขาดทักษะในการวิเคราะห์แก้ปัญหา 
5. ขาดทักษะการสื่อสารเชิงบวก 
6. ขาดความตั้งใจในการท างาน 
7. ขาดการท างานเป็น Teamwork 
8. การตัดสินใจของผู้บริหารไม่เด็ดขาด 
9. ผู้ใช้งานไม่เข้าใจระบบ IT 
10. ขาดทักษะทางด้านภาษา AEC 
11. มีภาระกิจหลายด้าน 
12. ไม่มีการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
13. บุคลากรไม่ปฏิบัติตามคู่มือปฏิบัติงาน 
ด้านทรัพยากร/อุปกรณ์ 
1. คอมพิวเตอร์/เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย/อุปกรณ์เครือข่าย ที่ใช้งานไม่มีประสิทธิภาพ 
2. Server ส ารองไม่เพียงพอ 
3. ขาดเครื่องมือสนับสนุนการท างาน 
4. ไฟฟ้าดับบ่อยมากๆ 
5. น้ ารั่วจากฝ้าเพดาน 
ด้านงบประมาณ 
1. ขาดงบประมาณในการสนับสนุน 
ด้านอ่ืนๆ 
1. ขาดมาตรฐานข้อมูลและการบูรณาการ 
2. ขาดระบบ CRM เตือนการให้บริการลูกค้า 
3. ขาดเครื่องมือการจัดการและติดตามประเมินผลความก้าวหน้าของภารกิจ 
4. อาคารสถานที่ไม่เอ้ืออ านวยในการปฏิบัติงาน 

 
  

วิสัยทัศน์  
               พัฒนางานและให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อขับเคลื่อนสู่องค์กรดิจิทัล 
 
พันธกิจ  

๑. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีความมั่นคงปลอดภัย 
รวมถึงบริหารจัดการช่องทางการสื่อสารข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ  

๒. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนภารกิจของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ อย่างมีธรรมาภิบาล
และสอดคล้องตามมาตรฐานสากล 
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๓. พัฒนามาตรฐานข้อมูลเพ่ือการแลกเปลี่ยนเชื่อมโยง 
๔. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง และส่งเสริม

เครือข่ายความร่วมมือให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

๑.  พัฒนาศักยภาพบุคลากร 
๒.  ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
     ให้มีความครอบคลุม มั่นคงและปลอดภัย 

 
ค่านิยมร่วม 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน  ประสานความร่วมมือ  ยึดถือความถูกต้อง  สอดคล้องมาตรฐานสากล 
 

เป้าประสงค์ 
๑. น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้อย่างเหมาะสมเพื่อตอบสนองภารกิจของกรม 

และนโยบายรัฐบาล 
      ๒. บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ และกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ ได้รับการ 
พัฒนาศักยภาพให้มีความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง 
      ๓. มีเครือข่ายความร่วมมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
      ๔. มีมาตรฐานข้อมูล   
      ๕. ได้รับการรับรองระบบคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
 
กลยุทธ์ในการด าเนินการ 
 ๑. พัฒนาบุคลากร 
 ๒. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบ ICT ให้มีความครอบคลุม  มั่นคงและปลอดภัย 
 ๓. ขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล 
 
ตัวชี้วัด 

๑. มีเครือข่ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพ และตอบสนองภารกิจหลักของกรมและ 
นโยบายรัฐบาล 

๒. บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ และกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ ได้รับการพัฒนาศักยภาพ 
ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะอย่างต่อเนื่อง  

๓.  ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติงานสอดคล้องกับมาตรฐานสากลที่เก่ียวข้อง 
 

กลยุทธ์พัฒนาบุคลากร 
 วัตถุประสงค์ :   

เพ่ือให้บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  และผู้ประสานงานด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่องพร้อมทั้งสร้างขวัญและก าลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน 



 - ๗ - 

วิธีด าเนินการ : 
๑.  ส่งบุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  เข้ารับการอบรมสัมมนากับหน่วยงาน 

ภายนอกเพ่ือการพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้ทันสมัยและทันต่อเหตุการณ์ 
๒.  ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
๓.  การประชุม/อบรม/สัมมนาผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับกอง (DIO)    

 
กลยุทธ์ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบ ICT ให้มีความครอบคลุม ม่ันคงและปลอดภัย 

วัตถุประสงค์ :   
เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ ครอบคลุม อย่างเหมาะสม   

มั่นคงและปลอดภัย 
วิธีด าเนินการ :  
  ๑. ปรับปรุงบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและระบบเครือข่ายรวมทั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
  ๒. ส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
  ๓. ส่งเสริมระบบความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศและระบบเครือข่าย 

 
กลยุทธ์ขับเคลื่อนการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล 

วัตถุประสงค์ :   
เพ่ือให้บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้ตระหนักถึงการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานสากล 
วิธีด าเนินการ : 
๑.  บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้องกับ

การปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๒.  ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับมาตรฐานสากลผ่านกิจกรรม KM  
  



 - ๘ - 

แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๒ 
 
 

พันธกิจ: ๑.พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารให้มีความมั่นคงปลอดภยัรวมถึงบริหารจัดการช่องทางการสื่อสารข้อมลูอย่างมีประสิทธิภาพ    
           ๒.พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนภารกิจของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ อย่างมีธรรมาภิบาลและสอดคล้องตามมาตรฐานสากล 
           ๓. พัฒนามาตรฐานข้อมลูเพื่อการแลกเปลี่ยนเชื่อมโยง  ๔. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง และส่งเสรมิเครือข่ายความร่วมมือให้มีความ

เข้มแข็งและยั่งยืน 
ประเด็นยุทธศาสตร์:  ๑. พัฒนาศักยภาพบุคลากร  ๒.ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มคีวามครอบคลุม มั่นคงและปลอดภยั 
เป้าประสงค์:  น าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใช้อย่างเหมาะสมเพื่อตอบสนองภารกิจของกรมและนโยบายรัฐบาล/ บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยสีารสนเทศ และกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ ไดร้ับการ 
พัฒนาศักยภาพให้มีความรู้และทกัษะอย่างต่อเนื่อง / มีเครือขา่ยความร่วมมือด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร / มีมาตรฐานขอ้มูล / ได้รับการรับรองระบบคณุภาพตามมาตรฐานสากล 
ผลผลิต:    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

วิสัยทัศน์: "พัฒนางานและให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือขับเคลื่อนสู่องค์กรดิจิทัล” 

ประสิทธิผลตามแผน 
(Effectiveness) 

คุณภาพการใหบ้ริการ 
(Customer) 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
(Internal  Process) 

การพัฒนาองค์กร 
(Learning & Growth) 

 
 

ผู้รับบริการมีความพึงพอใจในคุณภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการให้บริการ 

 

มีระบบเครือข่ายและการสื่อสารที่สามารถ
เข้าถึงได้อย่างมีเสถียรภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างความเป็นเลิศด้านการวิจยั
พัฒนาและนวัตกรรม 

พัฒนาขีดสมรรถนะและความทันสมัย ในการตอบสนองต่อ
ปัญหาทางการแพทย์และสาธารณสุข 
 

 

ยกระดับคุณภาพและศักยภาพของ
ห้องปฏิบัติการตามมาตรฐานสากล 

 

ระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มาตรฐานและข้อมูลในการแลกเปลี่ยน
เชื่อมโยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพอย่างมีธรรมาภิบาลและสอดคล้องตามมาตรฐานสากล 

 

พัฒนาองค์กรตามแนวทางการพัฒนาระบบบริหารราชการแนวใหม่ (Knowledge Management, Risk Management, Human Resource) 

 

ยกระดับองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

หมายเหตุ : เนื่องจากเป็นหน่วยงานสนับสนุน จึงเชื่อมโยงกับทุกแผนงานระดับกรม 



ขั้นตอนการติดตามและประเมินผล 
เพ่ือใช้ในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติ ราชการประจ าปีของหน่วยงาน   

โดยจะเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนการจัดสรรงบประมาณ การจัดท าแผนงานโครงการ การบันทึกข้อมูลในระบบ DOC 
การรายงานผลการปฏิบัติงานในระบบ DOC การสรุปผลน าเสนอผู้บริหาร และประเมินผลการปฏิบัติงานเมื่อ
สิ้นสุดงบประมาณ  ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของบุคลากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล เป็นไปตามกฎเกณฑ์ และระเบียบต่างๆ อย่างเหมาะสม 
ขั้นตอน 

 
อธิบายขั้นตอน 
 เริ่มขั้นตอน 
     1. เมื่อได้รับแจ้งจากกองแผนงานและวิชาการเกี่ยวกับการจัดสรรงบประมาณประจ าปี ประชุมร่วมกับ
หวัหน้าฝ่ายเพื่อจัดสรรงบประมาณให้กับแต่ละฝ่าย/กลุ่ม/งาน 

2. ผู้เกี่ยวข้องด าเนินการจัดท าแผนงานในส่วนที่รับผิดชอบและจัดส่งให้กลุ่ม กพว. 
3. กลุ่ม กพว. บันทึกข้อมูลแผนงานลงในระบบ DOC  
4. ผู้เกี่ยวข้องเข้ามารายงานผลการปฏิบัติงานผ่านระบบ DOC ทุกวันที่ 20 ของเดือน 
5. กลุ่ม กพว. ตรวจสอบการรายงานผล และน าเสนอผู้บริหารของหน่วยงาน 
6. กลุ่ม กพว. ประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
จบขั้นตอน  

เริ่ม 

จบ 

จัดสรรงบประมาณ 

จัดท าแผนงานโครงการ 

บันทึกข้อมูลในระบบ DOC 

รายงานผลการปฏิบัติงานในระบบ DOC 
ทุกวันท่ี 20 ของเดือน 

สรุปการรายงานผลในระบบ DOC น าเสนอ
ผู้บริหารของหน่วยงาน 

ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 



 

 
 
 
 
 
 
 

     ภาคผนวก 



ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม
1. โครงการบ ารุงรักษาระบบเครือขา่ยและคอมพวิเตอร์แม่ขา่ย 825,000 825,000 825,000 825,000     3,300,000.00 0.1
2. โครงการบ ารุงรักษาระบบประชุมทางไกล 475,000 475,000 475,000 475,000     1,900,000.00 0.1
3. โครงการบ ารุงรักษาเคร่ืองส ารองไฟฟา้ห้องควบคุมเคร่ืองคอมพวิเตอร์แม่ขา่ยและ
อปุกรณ์เครือขา่ยคอมพวิเตอร์

62,500 62,500 62,500 62,500        250,000.00 0.05

4. โครงการบ ารุงรักษาเคร่ืองปรับอากาศห้องควบคุมเคร่ืองคอมพวิเตอร์แม่ขา่ยและ
อปุกรณ์เครือขา่ยคอมพวิเตอร์

45,000 45,000 45,000 45,000        180,000.00 0.05

5. โครงการเช่าระบบส่ือสารขอ้มูล 930,000 930,000 930,000 930,000     3,720,000.00 0.1
6. โครงการบ ารุงรักษาระบบรับส่งตัวอย่างเพื่อตรวจวิเคราะห์ 100,000          100,000      100,000      100,000             400,000.00 0.1
7. โครงการบ ารุงรักษาระบบงานและฐานขอ้มูล           125,000       125,000       125,000       125,000        500,000.00 0.1
8. โครงการบ ารุงรักษาระบบจดัการเอกสารอเิล็กทรอนิกส์ 50,000            50,000       50,000       50,000              200,000.00 0.1
9. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการหลักสูตร Big Data 35,100.00           35,100.00 0.05
10. ค่าเช่าบ้าน + ประกนัสังคม 12,750.00        12,750.00   12750 12750         51,000.00 0.01
11. โครงการพฒันาองค์กรศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 142000         90,000.00 0.015
12. โครงการสนับสนุนบริหารจดัการ (เงินงบประมาณ) 142,848.00      194,600.68  29,364.28   7,500.00            374,312.96 0.05
     - ค่าเบีย้เล้ียงที่พกั 400.00            83,121.59   
     - ค่าอาหารท าการนอกเวลา 6,000.00         18,000.00   
     - ค่าวัสดุคอมพวิเตอร์ 84,656.11        1,069.09     
     - ค่าจดัประชุมกอง 1,880.00         8,120.00     
     - ค่าวัสดุส านักงาน 19,701.89        10,000.00   
     - ค่าส่งของ 210.00            1,790.00     
     - ค่าเช่าเคร่ืองถา่ยเอกสาร 7,500.00         7,500.00     7,500.00     7,500.00     
     - จา้งเหมานักจดัการงานทั่วไป(ต.ค. - ธ.ค.) 22,500.00        45,000.00   15,000.00   
     - ค่าอบรมรายบุคคล 20,000.00   6,864.28     

แผนปฏิบัติราชการปีงบประมาณ 2562 ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ

ค่า
น ้าหนัก

แผนงาน/โครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ



ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม

ค่า
น ้าหนัก

แผนงาน/โครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

13. โครงการสนับสนุนบริหารจดัการ (เงินบ ารุง) 3,000             49,000       759,000      87,080              898,079.54 0.05
  - ค่าเบีย้เล้ียง ค่าเช่าที่พกั และค่าพาหนะ 20,000       10,000       20,000       

     - ค่าอาหารท าการนอกเวลา 3,000             9,000         27,000       3,000         
     - ค่าวัสดุส านักงาน 30,000       
     - ค่าวัสดุคอมพวิเตอร์ 30,000       
     - ค่าจดัประชุมกอง 6,000         4,080         
     - จา้งเหมานักจดัการงานทั่วไป(ม.ค. - ก.ย.) 30,000       60,000       

  - ค่าอบรมรายบุคคล 20,000       10,000       
  - โครงการติดตามการใช้ระบบงานศูนย์วิทยาศาสตร์การแพทย์ 116,000      
  - ต่ออายุสิทธ์ิการใช้งานโปรแกรมป้องกนัไวรัสคอมพวิเตอร์ 500,000      

14. โครงการทดแทนครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์ จ านวน 5 รายการ 2,301,000       2,301,000.00 0.125
     - เคร่ืองคอมพวิเตอร์แม่ขา่ยแบบที่ 1 390,000      
     - ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการส าหรับเคร่ืองคอมพวิเตอร์แม่ขา่ย(Server) 
ส าหรับรองรับหน่วยประมวลผลกลาง(CPU) ไม่น้อยกว่า 16 แกนหลัก (16 Core)

71,000       

     - เคร่ืองคอมพวิเตอร์ส าหรับประมวลผลแบบที่ 1 1,100,000   
     - ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการ ส าหรับเคร่ืองคอมพวิเตอร์ และคอมพวิเตอร์
โน๊ตบุค๊ แบบสิทธิการใช้งานประเภทติดต้ังมาจากโรงงงาน (OEM) ที่มีลิขสิทธ์ิถกูต้อง
ตามกฏหมาย

190,000      

     - ชุดโปรแกรมส านักงาน ที่มีลิขสิทธ์ิถกูต้องตามกฏหมาย 550,000      
 11,968,492.50 1.00

งบกลาง

1. โครงการอบรมกฎหมายคอมพวิเตอร์ 30,000         30,000.00
2. โครงการอบรมจดหมายอเิล็กทรอนิกส์กลางภาครัฐ    40,000.00         40,000.00



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

1. โครงการจา้ง
บ ารุงรักษาและ
ซ่อมแซมแกไ้ขระบบ
เครือขา่ยและ
คอมพิวเตอร์แม่ขา่ย

เพื่อให้ระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์ และระบบ
สารสนเทศของ 
กรมวิทยาศาสตร์การแพท
ย์ให้บริการได้อย่าง
ต่อเน่ือง ตามมาตรฐาน
การให้บริการสากล 
ป้องกนัการใช้งานเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ขา่ยและ
อปุกรณ์เครือขา่ยช ารุด
กอ่นเวลาใช้งาน

 ร้อยละความ
ต่อเน่ืองในการ
ให้บริการ
ระบบ
เครือขา่ยของ
กรมวิทยาศาสต
ร์การแพทย์ไม่
น้อยกว่าร้อย
ละ 99.5

825,000 825,000 825,000 825,000 3,300,000 จดัท าแผนการ
ด าเนินงาน
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์ แผน
ฉกุเฉนิและ
ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์
ประจ าทุก
เดือนพร้อม
ประชุม
ร่วมกบั
คณะกรรมการ
ตรวจรับ

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์
ประจ าทุก
เดือนพร้อม
ประชุมร่วมกบั
คณะกรรมการ
ตรวจรับ

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์
ประจ าทุก
เดือนพร้อม
ประชุม
ร่วมกบั
คณะกรรมการ
ตรวจรับ
สรุปผลการ
ด าเนินงาน

เกบ็สถติิจ านวน
นาทีท่ีไม่สามารถ
ให้บริการได้ มา
ค านวน ร้อยละ
ของความต่อเน่ือง
ในการให้บริการ =
 100 – (100 x 
จ านวนนาทีท่ีเกดิ 
fault ในเดือนน้ัน)
         /           
(จ านวนวันใน
เดือนน้ัน  x 24 
ช่ัวโมง x 60 นาที)

ระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 
และระบบสารสนเทศของ 
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 
ตามมาตรฐานการให้บริการ
สากล ป้องกนัการใชง้าน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ขา่ย
และอปุกรณ์เครือขา่ยช ารุด
กอ่นเวลาใชง้าน

2. โครงการจา้ง
บ ารุงรักษาอปุกรณ์
ระบบประชุมทางไกล 
(Video Conference)

เพื่อให้ระบบประชุม
ทางไกล สามารถ
ให้บริการได้อย่าง
ต่อเน่ืองป้องกนัระบบ
การช ารุดกอ่นเวลาใช้งาน

ร้อยละความ
ต่อเน่ืองในการ
ให้บริการ
ระบบประชุม
ทางไกลผ่านวี
ดีทัศน์

475,000 475,000 475,000 475,000 1,900,000 ด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจา้ง 
และแผนการ
ด าเนินงาน 
ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์ระบบ
ประชุม
ทางไกล
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์ระบบ
ประชุม
ทางไกล
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์ระบบ
ประชุม
ทางไกล
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
อปุกรณ์ระบบ
ประชุม
ทางไกล
ประจ าเดือน
พร้อมสรุปผล
การ
ด าเนินงาน
ตามแผน

เกบ็สถติิจ านวน
นาทีท่ีไม่สามารถ
ให้บริการได้ มา
ค านวน ร้อยละ
ของความต่อเน่ือง
ในการให้บริการ =
 100 – (100 x 
จ านวนนาทีท่ีเกดิ 
fault ในเดือนน้ัน)
         /           
(จ านวนวันใน
เดือนน้ัน  x 24 
ช่ัวโมง x 60 นาที)

ระบบประชมุทางไกล สามารถ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง
ป้องกนัระบบการช ารุดกอ่น
เวลาใชง้าน

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                              0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                     แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                                    หน้าที่ 1 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน วิธีการวัดผล/

ประเมินผลโครงการ
ผลที่คาดว่าจะได้รับ



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

3.โครงการจา้ง
บ ารุงรักษาเคร่ือง
ส ารองไฟฟ้าส าหรับ
ห้องควบคุมเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ขา่ย 
และอปุกรณ์เครือขา่ย

เพื่อให้ระบบส ารอง
ไฟฟ้าห้องควบคุมเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แม่ขา่ยและ
อปุกรณ์เครือขา่ย 
สามารถให้บริการได้
อย่างต่อเน่ืองป้องกนั
ระบบส ารองไฟฟ้าช ารุด
กอ่นเวลาใช้งาน

 ร้อยละความ
ต่อเน่ืองในการ
ให้บริการ
ระบบส ารอง
ไฟฟ้าใน
ห้องควบคุม
เคร่ือง
คอมพิวเตอร์
แม่ขา่ย

62,500 62,500 62,500 62,500 250,000 ด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจา้ง 
และแผนการ
ด าเนินงาน 
ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
เคร่ืองส ารอง
ไฟฟ้า
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
เคร่ืองส ารอง
ไฟฟ้า
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
เคร่ืองส ารอง
ไฟฟ้า
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
เคร่ืองส ารอง
ไฟฟ้า
ประจ าเดือน

เกบ็สถติิจ านวน
นาทีท่ีไม่สามารถ
ให้บริการได้ มา
ค านวน ร้อยละ
ของความต่อเน่ือง
ในการให้บริการ =
 100 – (100 x 
จ านวนนาทีท่ีเกดิ 
fault ในเดือนน้ัน)
/ (จ านวนวันใน
เดือนน้ัน  x 24 
ช่ัวโมง x 60 นาที)

ระบบส ารองไฟฟ้าห้องควบคุม
เคร่ืองคอมพิวเตรอแ์ม่ขา่ย
และอปุกรณ์เครือขา่ย สามารถ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง
ป้องกนัระบบส ารองไฟฟา
ช ารุดกอ่นเวลาใชง้าน

4.โครงการบ ารุงรักษา
เคร่ืองปรับอากาศ
ส าหรับห้องควบคุม
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่
ขา่ยและอปุกรณ์
เครือขา่ย

เพื่อให้ระบบปรับ
อากาศห้องควบคุม
เคร่ืองคอมพิวเตรอแ์ม่
ขา่ยและอปุกรณ์
เครือขา่ย สามารถ
ให้บริการได้อย่าง
ต่อเน่ืองป้องกนัระบบ
ปรับอากาศช ารุดกอ่น
เวลาใช้งาน

ร้อยละความ
ต่อเน่ืองในการ
ให้บริการ
ระบบปรับ
อากาศใน
ห้องควบคุม
เคร่ือง
คอมพิวเตอร์
แม่ขา่ย

45,000 45,000 45,000 45,000 180,000 ด าเนินการ
จดัซ้ือจดัจา้ง 
และแผนการ
ด าเนินงาน 
ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
เคร่ืองปรับอากา
ศประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
บ ารุงรักษา
ประจ าเดือน

เกบ็สถติิจ านวน
นาทีท่ีไม่สามารถ
ให้บริการได้ มา
ค านวน ร้อยละ
ของความต่อเน่ือง
ในการให้บริการ =
 100 – (100 x 
จ านวนนาทีท่ีเกดิ 
fault ในเดือนน้ัน)
/ (จ านวนวันใน
เดือนน้ัน  x 24 
ช่ัวโมง x 60 นาที)

ระบบปรับอากาศห้องควบคุม
เคร่ืองคอมพิวเตรอแ์ม่ขา่ย
และอปุกรณ์เครือขา่ย สามารถ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง
ป้องกนัระบบปรับอากาศ
ช ารุดกอ่นเวลาใชง้าน

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                             0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                     แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                                  หน้าที่ 2 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน

วิธีการวัดผล/
ประเมินผลโครงการ

ผลที่คาดว่าจะได้รับ



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

5.โครงการเช่า
ระบบส่ือสารขอ้มูล
ของ
กรมวิทยาศาสตร์การแ
พทย์

เพื่อเช่ือมโยง
ระบบส่ือสารขอ้มูล
ระหว่าง
กรมวิทยาศาสตร์การแพท
ย์และศูนย์วิทยาศาสตร์
การแพทย์

ระบบส่ือสาร
ขอ้มูลระหว่าง
กรมวิทยาศาสต
ร์การแพทย์
และศุนย์
วิทยาศาสตร์
การแพทย์มี
ความต่อเน่ือง
ของการ
ให้บริการไม่
น้อยกว่าร้อย
ละ 99.5

930,000.00 930,000.00 930,000.00 930,000.00 3,720,000 จดัท าแผนการ
เช่ือมโยง
ระบบส่ือสาร
ขอ้มูล 
ด าเนินการ
ปรับความเร็ว
ระบบส่ือ
สายขอ้มูลและ
วงจรตาม
ขอ้เสนอ
เพิ่มเติม

ด าเนินการ
การตาม
แผนงาน
เช่ือมโยง
ระบบส่ือสาร
ขอ้มูลและ
ประชุม
คณะกรรมการ
ประจ าเดือน

ด าเนินการการ
ตามแผนงาน
เช่ือมโยง
ระบบส่ือสาร
ขอ้มูลและ
ประชุม
คณะกรรมการ
ประจ าเดือน

ด าเนินการ
การตาม
แผนงาน
เช่ือมโยง
ระบบส่ือสาร
ขอ้มูลและ
ประชุม
คณะกรรมการ
ประจ าเดือน
สรุปผลการ
ด าเนินงาน
ตามแผน

เกบ็สถติิจ านวน
นาทีท่ีไม่สามารถ
ให้บริการได้ มา
ค านวน ร้อยละ
ของความต่อเน่ือง
ในการให้บริการ =
 100 – (100 x 
จ านวนนาทีท่ีเกดิ 
fault ในเดือนน้ัน)
/(จ านวนวันใน
เดือนน้ัน  x 24 
ช่ัวโมง x 60 นาที)

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์
และศูนย์วิทยาศาสตร์
การแพทย์ สามารถเชื่อมโยง
ระบบส่ือสารขอ้มูล 
ติดต่อส่ือสารระหว่างกนัได้

6.โครงการบ ารุงรักษา
ระบบรับส่งตัวอย่าง
เพื่อตรวจวิเคราะห์

เพื่อให้ระบบงาน
สารสนเทศใช้งานได้
อย่างม่ันคง และต่อเน่ือง

 - ร้อยละ
ความส าเร็จใน
การให้บริการ
ต่อเน่ืองของ
ระบบรับส่ง
ตัวอย่างเพื่อ
ตรวจวิเคราะห์

100,000      100,000        100,000      100,000      400,000 ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 ก าหนดเกณฑ์
ตัวช้ีวัด/ติดตาม
ผลการด าเนินงาน
ทุกเดือน

ระบบมีความม่ันคงปลอดภัย
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 
และตอบสนองความต้องการ
ผู้ใชม้ากขึ้น

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                            0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                  แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                               หน้าที่ 3 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน

วิธีการวัดผล/
ประเมินผลโครงการ

ผลที่คาดว่าจะได้รับ



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

7. โครงการบ ารุงรักษา
ระบบงานและ
ฐานขอ้มูล

เพื่อให้ระบบงาน
สารสนเทศใช้งานได้
อย่างม่ันคง และต่อเน่ือง

- ร้อยละ
ความส าเร็จใน
การให้บริการ
ต่อเน่ืองของ
ระบบ
สารสนเทศ

  125,000.00     125,000.00   125,000.00   125,000.00   500,000 ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 ก าหนดเกณฑ์
ตัวช้ีวัด/ติดตาม
ผลการด าเนินงาน
ทุกเดือน

ระบบมีความม่ันคงปลอดภัย
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 
และผู้ใชง้านพึงพอใจ

8. โครงการบ ารุงรักษา
ระบบจดัการเอกสาร
อเิล็กทรอนิกส์

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ของระบบ แกไ้ขปัญหา
และเพิ่มฟังกช่ั์นใหม่ให้
ตอบสนองความต้องการ
ผู้ใช้เพิ่ม

- ร้อยละ
ความส าเร็จใน
การให้บริการ
ต่อเน่ืองของ
ระบบจดัการ
เอกสาร
อเิล็กทรอนิกส์

50,000.00   50,000.00      50,000.00   50,000.00   200,000 ร้อยละ 25 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 ก าหนดเกณฑ์
ตัวช้ีวัด/ติดตาม
ผลการด าเนินงาน
รายไตรมาส

ระบบใชง้านได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสอดคล้องกบั
ความต้องการเพิ่มขึ้น

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                             0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                   แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                                 หน้าที่ 4 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน วิธีการวัดผล/

ประเมินผลโครงการ
ผลที่คาดว่าจะได้รับ



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

9. โครงการจดั
ฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการหลักสูตร 
Big Data

เพื่อให้บุคลากรมีความรู้
เกี่ยวกบัการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ

- ร้อยละของ
ระดับความรู้
ความเขา้ใจ
ของผู้เขา้รับ
การฝึกอบรม

39,000.00      39,000 ร้อยละ 100 ผู้เขา้รับการอบรม
ผ่านการประเมิน
ตามเกณฑ์ท่ี
ก าหนดไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80

ผู้เขา้อบรมมีความรู้ความเขา้ใจ
ในการพัฒนาด้านระบบ
สารสนเทศ

10. ค่าเช่าบ้าน + 
ประกนัสังคม

เพื่อให้บุคลากรตามสิทธ์ิ
ได้เบิกจา่ยสวัสดิการ

 - ร้อยละการ
เบิกจา่ยค่า
เช่าบ้านและ
ประกนัสังคม

12,750.00   12,750.00      12,750.00   12,750.00   51,000 ร้อยละ 25 ร้อยละ 25 ร้อยละ 25 ร้อยละ 25 เบิกจา่ยได้
ครบถว้นตามท่ี
ก าหนดไว้

บุคลากรผู้มีสิทธ์ิ ได้รับเงิน
ครบถว้น

11. โครงการพัฒนา
องค์กรศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศ

1. เพื่อสรุปผลการ
ด าเนินงานใน
ปีงบประมาณท่ีผ่านมา
พร้อมท้ังวิเคราะห์
ปัญหาอปุสรรคในการ
ด าเนินงานท่ีเกดิขึ้น
2. เพื่อก าหนดแนว
ทางการพัฒนางานใน
ปีงบประมาณ 2561  ให้
เกดิประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด

บุคลากรท่ี
เกี่ยวขอ้งเขา้
ร่วม
ประชุมสัมมนา
ร้อยละ 80

142000 142,000 ร้อยละ 100 จ านวนผู้เขา้รับ
การอบรม

เจา้หน้าท่ีภายในศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความ
สามัคคี เป็นน้ าหนึ่งใจเดียว ท า
ให้สามารถปฏิบัติงานให้
แผนปฏิบัติราชการ

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                              0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                     แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                                  หน้าที่ 5 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน

วิธีการวัดผล/
ประเมินผลโครงการ

ผลที่คาดว่าจะได้รับ



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

12. โครงการ
สนับสนุนศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(เงินงบประมาณ)

เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานภายในศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น

สามารถเบิก
จา่ยเงินให้
เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ
 ร้อยละ 96

113,500.00  140,500.00    849,500.00  78,500.00   1,182,000 ร้อยละ 30 ร้อยละ 52 ร้อยละ 73 ร้อยละ 96 การเบิกจา่ยเงิน
งบประมาณตาม
ไตรมาส

เพื่อให้การด าเนินงานของศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป
อย่างสะดวกและรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ

13. โครงการ
สนับสนุนศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(เงินบ ารุง)

เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานภายในศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น

สามารถเบิก
จา่ยเงินให้
เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการ
 ร้อยละ 96

35,000.00   40,000.00      35,000.00   35,000.00   145,000 ร้อยละ 30 ร้อยละ 52 ร้อยละ 73 ร้อยละ 96 การเบิกจา่ยเงิน
งบประมาณตาม
ไตรมาส

เพื่อให้การด าเนินงานของศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป
อย่างสะดวกและรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ

14. โครงการทดแทน
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ 
จ านวน 5 รายการ

เพื่อทดแทนครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ท่ีมีอายุการ
ใช้งานมานานกว่า 10 ปี

สามารถจดัหา
ครุภัณฑ์ได้
ครบถว้นท้ัง 5
 รายการ

  2,301,000.00 ร้อยละ 100 เอกสารสัญญาของ
โครงการทดแทน
คอมพิวเตอร์ 
จ านวน 5 รายการ

อปุกรณ์เกา่ท่ีใชง้านมานานกว่า
 10 ปี ได้รับการทดแทน

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                              0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                     แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                                  หน้าที่ 6 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน

วิธีการวัดผล/
ประเมินผลโครงการ

ผลที่คาดว่าจะได้รับ



หน่วยงาน : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4 รวม ไตรมาส1 ไตรมาส2 ไตรมาส3 ไตรมาส4

15. โครงการอบรม
กฎหมายคอมพิวเตอร์

เพื่อให้บุคลากรของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพท
ย์มีความรู้ความเขา้ใจใน
กฎหมายคอมพิวเตอร์ 
ลดความเส่ียงในการ
กระท าความผิดตาม 
พรบ. การกระท า
ความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ปี 2550 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
2560

บุคลกรท่ี
ได้รับการ
อบรมมีองค์
ความรู้เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 80

27,000 27,000 จดัท า
โครงการและ
ด าเนินการจดั
อบรมพร้อม
สรุปโครงการ

แบบประมินกอ่น
การอบรม -หลัง
อบรม

บุคลากรของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์มี
ความรู้ความเขา้ใจในกฎหมาย
คอมพิวเตอร์ ลดความเส่ียงใน
การกระท าความผิดตาม พรบ.
 การกระท าความผิดทาง
คอมพิวเตอร์ปี 2550 และท่ี
แกไ้ขเพิ่มเติม 2560

16. โครงการอบรม
การใช้เมล์กลางภาครัฐ

เพื่อให้บุคลากรของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพท
ย์มีความรู้ความเขา้ใจใน
การใช้งานเมล์กลาง
ภาครัฐในการ
ติดต่อส่ือสารราชการ
เพิ่มขึ้น

บุคลกรท่ี
ได้รับการ
อบรมมีองค์
ความรู้เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 80

35000 35,000 จดัท า
โครงการและ
ด าเนินการจดั
อบรมพร้อม
สรุปโครงการ

แบบประมินกอ่น
การอบรม -หลัง
อบรม

บุคลากรของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์มี
ความรู้ความเขา้ใจในการใช้
งานเมล์กลางภาครัฐในการ
ติดต่อส่ือสารราชการเพิ่มขึ้น

แบบฟอร์มแบบสรุปแผนงาน/โครงการที่ส าคัญประจ าปีงบประมาณ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                               0604 FM 009
วนัที่ประกาศใช้ 24 กรกฎาคม 2560                                                                                                                      แก้ไขครั้งที่ 03
กองแผนงานและวชิาการ กรมวทิยาศาสตร์การแพทย ์                                                                                   หน้าที่ 7 ของ 7 หน้า 

แบบฟอร์มรายละเอียดแผนปฏิบัตริาชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

แผนงาน/โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัดโครงการ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการด าเนินงาน

วิธีการวัดผล/
ประเมินผลโครงการ

ผลที่คาดว่าจะได้รับ
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